
Załącznik nr 2 do Umowy

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA 

DANYCH OSOBOWYCH 

zawarta dnia …….. w…………………

Niniejsza  umowa  powierzenia  przetwarzania  danych  osobowych  (zwana  dalej  jako
„Umowa”)  stanowi  integralną część  umowy nr  …………….  (zwana dalej  jako „Umowa
Ramowa”) i została zawarta pomiędzy: 
1) Samodzielnym Publicznym Zakładem  Opieki Zdrowotnej z siedzibą w Pilawie    przy

ul.   Wojska  Polskiego  16,  08-440  Pilawa,  nr  KRS  0000129686,-  Udzielającym
zamówienie, reprezentowanym przez Kierownika - Tomasza Sygnowskiego , a

2) ………………………………………………………………………………………………………………………………
………….  ………….…………………………………………………………………………..,  Przyjmującym
zamówienie, reprezentowanym przez ………………………………….
……………………………………  …………….   ……………………………………  …………..
………………………………………………………………………………………………………………………………
…….
………………………………………………………………………………………………………………………………
…….
Zaró wno  Udzielający  zamó wienia  i  Przyjmujący  zamó wienie  zwani  są  w  dalszej
treści  umowy  „Administratorem  Danych”  i  „Przetwarzającym  Dane”,  a  także
nazwani osobno „Stroną”, a łącznie „Stronami”. 

PREAMBUŁA
 Usługi świadczone przez Przetwarzającego Dane na rzecz Administratora Danych
mogą wiązać  się z koniecznością przetwarzania danych osobowych, wobec tego Strony
zgodnie stwierdzają, że będą zapewniać  zgodność  przetwarzania danych osobowych z
Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016  r.  w  sprawie  ochrony  osó b  fizycznych  w  związku  z  przetwarzaniem  danych
osobowych  i  w  sprawie  swobodnego  przepływu  takich  danych  oraz  uchylenia
dyrektywy  95/46/WE  (zwane  dalej  “RODO”)  oraz  
z ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz.
1781)
i innymi przepisami odnoszącymi się do ochrony danych osobowych. 
Wszelkie definicje występujące w niniejszej Umowie, należy rozumieć  zgodnie z RODO.
Zaś poniższe określenia zgodnie z przyjętym brzmieniem: 
„Państwo  Członkowskie”  –  oznacza  pań stwo  należące  do  Unii  Europejskiej  lub
położone na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego, 
„subprocesor”  –  oznacza  każdy  dalszy  podmiot  przetwarzający  zlokalizowany  na
terenie Unii Europejskiej lub położony na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego
lub  poza  nim,  któ remu  Przetwarzający  Dane  powierzył  przetwarzanie  danych
osobowych w imieniu Administratora Danych. 

Strony postanawiają zawrzeć niniejszą Umowę o następującej treści:
§ 1. 

1. Administrator  Danych  niniejszym  oświadcza,  że  jest  administratorem  danych
osobowych w rozumieniu  art. 4 pkt. 7 RODO.

2. Przetwarzający Dane niniejszym oświadcza, że jest podmiotem przetwarzającym
w rozumieniu art. 4 pkt. 8 RODO. 



3. Przetwarzający Dane zapewnia,  iż  posiada moż liwości,  doświadczenie,  wiedzę  
i  wykwalifikowany personel  wymagany do prawidłowego wykonywania  usług
objętych niniejszą Umową.  Zwłaszcza, Przetwarzający Dane oświadcza, że znane
mu  są  zasady  przetwarzania  i  zabezpieczenia  danych  osobowych,  okreś lone  
w RODO, w ustawie o ochronie danych osobowych, a także w innym przepisach 
z zakresu ochrony danych osobowych. 

§ 2. 
1. Administrator Danych powierza Podmiotowi Przetwarzającemu zgodnie z art. 28

RODO  dane  osobowe  do  przetwarzania,  na  zasadach  i  w  celu  okreś lonym  
w Umowie. 

2. Przetwarzający  Dane  zobowiązuje  się  przetwarzać  powierzone  mu  w  formie
pisemnej  i  elektronicznej  dane  osobowe  zgodnie  z  Umową,  Umową  ramową,
RODO,  ustawą  o  ochronie  danych  osobowych,  a  także  innymi  przepisami  
z zakresu ochrony danych osobowych. Przetwarzający Dane zobowiązuje się do
przetwarzania danych osobowych wyłącznie w imieniu Administratora Danych. 

§ 3.
Do  obowiązkó w  Administratora  Danych  należy  zapewnienie,  aby  działania
podejmowane  w  zakresie  przetwarzania  danych  osobowych,   o  któ rych  mowa  
w  Umowie  Ramowej  i  w  niniejszej  Umowie  były  zgodne  z  prawem,  uczciwe  
i  transparentne  w  odniesieniu  do  osó b,  któ rych  dane  dotyczą,  a  któ re  wskazano  
w Załączniku nr 1. 

§ 4.
Szczegó ły  dotyczące  operacji  przetwarzania  danych  realizowane  przez
Przetwarzającego Dane na rzecz Administratora Danych i  na zlecenie (np. przedmiot
przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych oraz kategorie
osó b, któ rych dane dotyczą) okreś lono w Załączniku nr 1 do niniejszej Umowy. 

§ 5.
1.Przetwarzający Dane jest zobowiązany zapewnić, aby osoby upoważnione przez niego
do przetwarzania danych osobowych w imieniu Administratora Danych zobowiązały się
do  zachowania  poufności  lub  podlegały  odpowiedniemu  ustawowemu  obowiązkowi
zachowania  poufności,  a  także  aby  osoby  te,  przetwarzały  dane  osobowe  zgodnie  z
instrukcjami uzyskanymi od Administratora Danych. 
2.Osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych w imieniu Administratora
Danych  przez  Przetwarzającego  Dane,  są  zobowiązane  do  zachowania  w  tajemnicy
przetwarzanych  danych  osobowych,  zaró wno  w  trakcie  ich  zatrudnienia  u
Przetwarzającego Dane, jak i po jego ustaniu. 
3.Przetwarzający  Dane  jest  zobowiązany  powiadomić  Administratora  Danych  bez
zbędnej zwłoki: 
1/o wszelkich prawnie wiążących żądaniach ujawnienia danych osobowych ze strony
organó w  ścigania,  chyba,  że  jest  to  zabronione  z  innego  względu,  na  przykład  na
podstawie  zakazu  wynikającego  z  prawa  karnego  w  celu  zachowania  poufności
postępowania przygotowawczego prowadzonego przez organy ścigania; 
2/o wszelkich skargach i żądaniach otrzymanych bezpośrednio od osoby, któ rej dane
dotyczą  (np.  żądanie  dostępu  do  danych,  żądanie  sprostowania,  ograniczenia,
przenoszenia, usunięcia danych itp.) bez udzielania odpowiedzi na ten wniosek chyba,
że Przetwarzający Dane został do tego upoważniony na innej podstawie; 
3/jeżeli  Przetwarzający Dane lub subprocesor jest  zobowiązany na mocy prawa Unii
Europejskiej  lub  Pań stwa  Członkowskiego,  któ remu  Przetwarzający  Dane  lub
subprocesor podlega, do przetwarzania danych osobowych w sposó b wykraczający poza



zakres  instrukcji  Administratora  Danych,  przed  dokonaniem  takiego  przetwarzania
należy  powiadomić  Administratora  Danych,  chyba  że  prawo  Unii  Europejskiej  lub
Pań stwa Członkowskiego zabrania przekazania takiej informacji ze względu na ważny
interes publiczny. 
4.Przetwarzający  Dane  zobowiązany  jest  do  udzielenia  pomocy  Administratorowi
Danych w wypełnianiu obowiązkó w wynikających z obowiązujących przepisó w prawa,
w szczegó lności okreś lonych w art. 32-36 RODO (zwłaszcza do przeprowadzenia oceny
skutkó w  w  zakresie  ochrony  danych,  wcześniejszych  konsultacji  z  organami  ds.
bezpieczeń stwa danych, powiadomień  o naruszeniu bezpieczeń stwa danych). 
5.Przetwarzający zobowiązany jest  w terminie 14 dni od wygaśnięcia lub rozwiązania
Umowy  –  zgodnie  z  wyborem  Administratora  Danych  –  do  usunięcia  lub  zwrotu
Administratorowi  Danych  wszystkich  danych  osobowych  przetwarzanych  przez
Przetwarzającego  Dane  w  imieniu  Administratora  Danych  na  podstawie  niniejszej
Umowy  oraz  do  usunięcia  wszelkich  istniejących  kopii  po  rozwiązaniu  Umowy
Ramowej,  chyba  że  przepisy  obowiązujące  w  Unii  Europejskiej  lub  w  Pań stwie
Członkowskim zobowiązują Przetwarzającego Dane do zachowania takich danych. 
6.Przetwarzający  Dane  zobowiązany  jest  do  przekazania  Administratorowi  Danych
odpowiednich rejestró w dotyczących kategorii czynności przetwarzania określonych w
art.  30  ust.  2  RODO,  zgodnie  z  obowiązującymi  przepisami  prawa,  
w zakresie niezbędnym Administratorowi Danych do wypełnienia jego obowiązkó w. 
7.Przetwarzający Dane zobowiązany jest przy przetwarzaniu powierzonych mu danych
osobowych,  do  ich  zabezpieczenia  poprzez  stosowanie  odpowiednich  środkó w
technicznych  i  organizacyjnych  zapewniających  adekwatny  stopień  bezpieczeń stwa
odpowiadający  ryzyku  związanym  z  przetwarzaniem  danych  osobowych,  o  któ rym
mowa  w  art.  32  RODO.  Lista  środkó w  technicznych  i  organizacyjnych  zapewniająca
odpowiedni stopień  bezpieczeń stwa stanowi Załącznik nr 2 do Umowy. 
8.Przetwarzający  Dane  zobowiązuje  się  dołożyć  należytej  staranności  przy
przetwarzaniu powierzonych danych osobowych. 

§ 6.
1.Jeżeli  Przetwarzający  Dane  dowie  się  o  naruszeniu  ochrony  danych  osobowych  
w jego firmie lub u jego subprocesora, wpływającym na dane osobowe Administratora
Danych objętych niniejszą Umową, któ rych to naruszenie może spowodować  poważne
zagrożenie  dla  praw  i  wolności  osó b  fizycznych,  Przetwarzający  Dane  będzie
zobowiązany  niezwłocznie  powiadomić  Administratora  Danych  o  takim  naruszeniu
ochrony danych, lecz nie pó źniej niż  w terminie 24 godzin, licząc od momentu, w któ rym
Przetwarzający Dane powziął wiadomość o takim naruszeniu. 
2.Informacja  o  naruszeniu ochrony danych przekazana przez  Przetwarzającego Dane
zgodnie z ust. 1, powinna w szczegó lności zawierać: 
1/opis charakteru naruszenia ochrony danych osobowych, w tym w miarę moż liwości –
kategorię i przybliżoną liczbę osó b, któ rych dane dotyczą oraz kategorię i przybliżoną
liczbę wpisó w danych osobowych, któ rych dotyczy naruszenie, 
2/zawierać  imię  i  nazwisko  oraz  dane  kontaktowe  inspektora  ochrony  danych  lub
oznaczenie przedstawiciela, od któ rego można uzyskać więcej informacji,
3/opisywać moż liwe konsekwencje naruszenia ochrony danych osobowych; 
4/opisywać  środki  zastosowane  lub  proponowane  przez  Przetwarzającego  Dane  lub
subprocesora  w  celu  zaradzenia  naruszeniu  ochrony  danych  osobowych,  w  tym  w
stosownych  przypadkach  środki  w  celu  zminimalizowania  jego  ewentualnych
negatywnych skutkó w, 



3.Po  zastosowaniu  przez  Przetwarzającego  Dane  lub  subprocesora,  środkó w
usuwających  naruszenie  ochrony  danych  osobowych,  Przetwarzający  Dane  będzie
zobowiązany  do  przekazania  Administratorowi  Danych  dokumentacji  takiego
naruszenia  ochrony  danych  osobowych,  zawierającej  fakty  dotyczące  naruszenia
ochrony danych osobowych, jego skutki oraz podjęte działania zaradcze.
4.Przetwarzający  Dane  zobowiązany  jest  zwolnić  Administratora  Danych  
z  odpowiedzialności  i  zabezpieczyć  go  na  wypadek zgłoszenia  roszczeń  przez  osoby
fizyczne,  któ rych  prawa  ucierpiały  na  skutek  naruszenia  ochrony  danych  
u  Przetwarzającego  Dane  lub  u  subprocesora,  wpływającego  na  dane  osobowe
Administratora Danych objęte niniejszą Umową. 
5.Niezależnie  od  powyższego,  Przetwarzający  Dane  jest  zobowiązany  do  udzielenia
pomocy  Administratorowi  Danych,  w  wypełnianiu  obowiązkó w  wynikających  
z obowiązujących przepisó w w zakresie powiadomień  o naruszeniu ochrony danych. 

§ 7.
1.W pierwszej kolejności, Administrator Danych jest odpowiedzialny za obsługę żądań
zgłaszanych przez osoby, któ rych dane dotyczą i udzielania na nie odpowiedzi. 
2.Przetwarzający  Dane  jest  zobowiązany  do  udzielenia  pomocy  Administratorowi
Danych,  poprzez  zastosowanie  odpowiednich  i  dostępnych  środkó w  technicznych  i
organizacyjnych, w reagowaniu na żądanie wykonania praw osó b, któ rych dane dotyczą,
okreś lonych w przepisach art. 13-23 RODO.
 Pomoc Przetwarzającego Dane może polegać w szczegó lności na: 
1/udzielaniu odpowiedzi na żądania osó b fizycznych lub organó w, 
2/ informowaniu osó b fizycznych lub organó w o naruszeniu ochrony danych, 
3/dokonaniu ocen skutkó w w zakresie ochrony danych, 
4/uprzednich konsultacjach z organami władz. 
3.Administrator Danych jest zobowiązany okreś lić,  czy osoba zgłaszająca żądanie jest
uprawniona  do  wykonania  praw  osó b,  któ rej  dane  dotyczą,  o  któ rych  mowa  w
niniejszym  paragrafie  i  do  poinformowania  Przetwarzającego  Dane,  jaki  jest  zakres
pomocy wymaganej zgodnie z ust. 2.

§ 8.
1.Administrator Danych na podstawie art. 28 ust. 3 pkt. h) RODO ma prawo do kontroli,
czy  środki  zastosowane  przez  Przetwarzającego  Dane  przy  przetwarzaniu  i
zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia Umowy. 
2.Przetwarzający  Dane  udostępniają  Administratorom  Danych  wszelkie  informacje
niezbędne do wykazania spełnienia obowiązkó w określonych w art. 28 RODO. 
3.W  celu  przeprowadzenia  audytu  lub  inspekcji,  Przetwarzający  zobowiązany  jest
udostępnić  Administratorowi  Danych  wszelką  dokumentację  oraz  systemy
informatyczne  związane  z  przetwarzaniem  Danych  Osobowych,  a  także  umoż liwić
dostęp do osó b,  któ re  na polecenie Przetwarzającego Dane przetwarzają powierzone
Dane Osobowe.

4.Administrator  Danych  informuje  Przetwarzającego  o  terminie  planowanego  audytu
lub  inspekcji  co  najmniej  z  3-dniowym  wyprzedzeniem.  Administrator   Danych  lub
upoważniony  przez  niego  audytor  zewnętrzny,  przed  przystąpieniem  do  audytu  lub
inspekcji podpisze zobowiązanie o zachowaniu w poufności informacji jakie uzyskał w
toku audytu lub inspekcji.



§ 9.
1.Przetwarzający  Dane  może  podpowierzyć  jednemu  lub  większej  liczbie
subprocesoró w dane osobowe, pod warunkiem, że taki subprocesor będzie przestrzegał
postanowień  niniejszego  paragrafu  oraz  pozostałych  postanowień  Umowy.
Przetwarzający Dane zobowiązany jest do uzyskania uprzedniej, konkretnej i dającej się
odwołać  zgody  udzielonej  przez  Administratora  Danych  na  piśmie,  przed
zaangażowaniem takiego subprocesora w przetwarzanie danych. 
2.Przetwarzający Dane zobowiązany jest do zawarcia pisemnej umowy podpowierzenia
danych z subprocesorem. Mocą tej umowy, subprocesor będzie podlegał takim samym
albo wyższym wymogom w zakresie bezpieczeń stwa danych niż  określone w niniejszej
Umowie. Administrator ma prawo do żądania kopii umowy podpowierzenia. 
3.Przekazanie  powierzonych danych  do pań stwa  trzeciego  może  nastąpić  jedynie  na
pisemne  polecenie  Administratora  Danych  chyba,  że  obowiązek  taki  nakłada  na
Przetwarzającego Dane prawo Unii  Europejskiej  lub prawo pań stwa członkowskiego,
któ remu on podlega. 
4.W przypadku, gdy subprocesor znajduje się poza terytorium Unii Europejskiej czy też
Europejskiego Obszaru Gospodarczego w kraju, któ ry nie jest uznany za zapewniający
odpowiedni poziom ochrony danych, Administrator określi odpowiednie warunki takiej
umowy. 
5.Przetwarzający Dane ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora Danych za
niewywiązywanie się ze spoczywających na subprocesorze obowiązkó w.

§ 10.
1.Umowa została zawarta na okres obowiązywania Umowy Ramowej. 
2.Administrator  Danych  ma  prawo  wypowiedzieć  Umowę  ze  skutkiem
natychmiastowym w sytuacji, gdy:
1/Prezes  Urzędu  Ochrony  Danych  Osobowych  w  ramach  przeprowadzonego
postępowania  kontrolnego  stwierdzi,  że  Przetwarzający  Dane  albo  Subprocesor
przetwarza Dane Osobowe niezgodnie z obowiązującymi przepisami prawa;

2/Administrator  Danych  stwierdzi  rażące  naruszenie  postanowień  niniejszej  Umowy
lub przepisó w prawa;

3/Administrator  Danych  lub  upoważniony  przez  niego  audytor  zewnętrzny,  po
przeprowadzeniu  audytu  lub  inspekcji,  o  któ rej  mowa  w  §  8.  Umowy  stwierdzi,  iż
Przetwarzający  Dane  przetwarza  powierzone  dane  osobowe  niezgodnie  
z Umową lub obowiązującymi przepisami prawa;

4/Przetwarzający Dane poinformuje Administratora Danych o swojej  niezdolności  do
dalszej realizacji Umowy, w szczegó lności obowiązkó w przewidzianych w § 8. Umowy. 

§ 11.
1.Przetwarzający  Dane  jest  odpowiedzialny  za  przetwarzanie  powierzonych  danych
osobowych  w  sposó b  niezgodny  z  Umową  oraz  obowiązującymi  w  tym  zakresie
przepisami prawa. 

2.W przypadku naruszenia postanowień  Umowy lub obowiązujących w tym zakresie
przepisó w  prawa  z  przyczyn  leżących  po  stronie  Przetwarzającego  Dane,  
w następstwie czego Administrator zostanie zobowiązany do wypłaty odszkodowania
lub zostanie ukarany karą grzywny,  Przetwarzający Dane zobowiązuje się  do zapłaty



Administratorowi  ró wnowartości  roszczeń  osó b  trzecich,  kar  oraz  ró wnowartości
kosztó w postępowania sądowego, w tym zastępstwa procesowego, któ re będą wynikiem
nieprawidłowego działania lub zaniechania Przetwarzającego. 

3.Administratorowi  przysługuje  prawo  do  dochodzenia  odszkodowania
przewyższającego kwotę  odszkodowania  wynikającego z  ust.  2  powyżej  na  zasadach
ogó lnych, do pełnej wysokości poniesionej szkody. 

4.Przetwarzający  ponosi  pełną  odpowiedzialność  względem  Administratora  za
realizację przez subprocesora obowiązkó w w zakresie ochrony danych osobowych. 

§ 12.
1.W  przypadku  rozbieżności  pomiędzy  postanowieniami  niniejszej  Umowy,  
a  postanowieniami  wszelkich  innych  umó w  zawartych  między  stronami,  moc
rozstrzygającą w odniesieniu do obowiązkó w stron  w zakresie ochrony danych będą
miały  postanowienia  niniejszej  Umowy.  W  przypadku  wątpliwości,  co  do  tego,  czy
postanowienia  zawarte  w  innych  umowach  odnoszą  się  do  obowiązkó w  stron  w
zakresie  ochrony  danych  osobowych,  pierwszeń stwo  mają  postanowienia  niniejszej
Umowy. 
2.Jeżeli  któ rekolwiek  z  postanowień  Umowy  będzie  nieważne  lub  niewykonalne,
pozostała część umowy pozostanie ważna i będzie nadal obowiązywała. 
3.Miejscem rozstrzygania wszelkich sporó w dotyczących niniejszej Umowy jest głó wne
miejsce prowadzenia działalności przez Administratora Danych. 
4.Umowa została sporządzona w dwó ch jednobrzmiących egzemplarzach dla każdej ze
Stron. 
5.Zmiana niniejszej Umowy może nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności,
chyba że Umowa wprost przewiduje inną formę.
6.W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy RODO, ustawy o
ochronie  danych  osobowych  i  Kodeksu  cywilnego,  a  także  innych  ustaw  z  zakresu
ochrony danych osobowych. 
………………………………………………….. ……………………………………………….
w imieniu Administratora Danych w imieniu Przetwarzającego Dane


